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Introdugao

O Manual de Orientacdo para o Uso Racional da Agua foi elaborado pela
Coordenacgao do Programa Melhoria do Gasto Publico, apds a publicagdo do Decreto
n? 60.154, de 14 de fevereiro de 2014, com o propdsito de auxiliar Guardides da
Economia e Servidores Publicos Estaduais no atendimento a Campanha de Reducdo do
Consumo da Agua em Equipamentos Publicos, possibilitando a adocdo de medidas de
economia do recurso, especialmente neste momento em que a escassez de chuvas
causou o menor indice no volume dos sistemas de abastecimento de S3o Paulo,

destacando-se o Sistema Cantareira.

Foram utilizadas como referéncia, as diretrizes do Programa de Uso Racional da
Agua (PURA) — criado em 1996 pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de
S3do Paulo (SABESP) — que prevé mudancas tecnolégicas e culturais direcionadas a
acOes de combate ao desperdicio e a conseqliente conservagao dos recursos hidricos.
Através da identificacdo e reparo de vazamentos, substituicdo de equipamentos
convencionais por outros mais econ6micos, palestras educativas, estudos de
reaproveitamento da dgua e capacita¢do de funcionarios, a implanta¢cdao do Programa

permite a reducao significativa do consumo de dgua.

As informacdes citadas neste manual mostram que, além das solucGes técnicas,
a mudanca de habitos pode contribuir para a conservacdo da dgua e que as a¢les
podem ser adotadas continuamente, e ndo somente neste momento de escassez.

Nas préximas paginas vocé encontrard orientacGes e dicas para economizar
agua. Seja um guardido aplicando as dicas, orientando e fiscalizando colegas e
servidores de seu local de trabalho, e estenda as acdes em sua casa, ensinando a
importancia de se evitar o desperdicio deste importante recurso natural a familiares e
amigos. Usar 4gua com consciéncia é mais que uma a¢dao de economia, € um gesto de

cidadania.

“DESPERDICIO ZERO E NOSSA META E E VOCE QUE FAZ ACONTECER”

EQUIPE DO PROGRAMA
MELHORIA DO GASTO PUBLICO




‘ . PROGRAMA MELHORIA DO GASTO PUBLICO

Consumo de agua

Os grandes centros urbanos necessitam de enorme volume de agua para o
abastecimento da populagdao. Para a manutengdo do abastecimento da Regidao
Metropolitana de S3o Paulo, com 39 municipios e aproximadamente 20 milhdes de
habitantes, a SABESP investe em sistemas modernos de tratamento de agua e coleta
de esgoto. No entanto, a conscientizagdo da necessidade de economia por habitante

faz-se indispensdvel para garantir que este recurso nao falte no futuro.

Por onde comegar a economia?

Adote as seguintes praticas e habitos:

¢ Racionalize o consumo da agua.

¢ Diminua o uso de substancias poluentes e potencialmente tdxicas.

* Recicle e adeque a destinagdo dos residuos gerados nas atividades de limpeza.

e Utilize produtos quimicos seguindo as orientacdes e especificacdes dos
fabricantes.

¢ Fique atento aos desperdicios nos processos de limpeza.

e Evite o uso desnecessario da agua.

¢ Nao deixe torneiras abertas ou pingando.

¢ Dé preferéncia a produtos quimicos que causem menos agressdoes ambientais e

biodegradaveis.

o

Equipamentos que diminuem o desperdicio de agua:

e Equipamentos de limpeza com vapor de dgua sob pressdo e com jato regulavel.
e Lavadoras com bico de pulverizacdo para detergente regulavel.

¢ Mangueiras com esguicho de jato reguldvel e travamento automatico.
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Acodes para a redugao do desperdicio de agua
Banheiros e vestiarios:

» Pré-estabelecer dias para a limpeza e manutencdo de equipamentos
hidrosanitarios.

* N3o esquega torneiras abertas e as mantenha fechadas enquanto escova os
dentes.

¢ N3o utilize bacia sanitaria como lixeira.

¢ Mantenha vélvulas reguladas.

e Aperte a descarga apenas o tempo necessario.

¢ Limpe portas e vidragas com pano Umido e desinfetantes proprios, evitando
jogar dgua em grandes quantidades.

e Limpe torneiras e pecas cromadas com esponja macia e sabao neutro, evitando

produtos abrasivos e esponjas de a¢o que riscam os metais.

/ Dicas para usar em sua casa:

¢ Mantenha torneiras fechadas para escovar os dentes e para fazer a barba.
e Tome banhos rapidos, mantendo o registro fechado ao se ensaboar,
procurando nao ultrapassar 5 minutos.

¢ Dé preferéncia a limpeza com panos Umidos e desinfetantes, lavando com agua

\ somente quando necessario e sempre com bom senso.

Ac¢Oes para a reducdo do desperdicio de agua
Lavanderias:

¢ Obedeca as orientagdes do fabricante utilizando produtos quimicos
adequados.

* Faga o controle do tempo e temperatura.

* Programe os niveis da dgua e da distribuicdo de produtos quimicos nas etapas
de lavagem, favorecendo a qualidade do processo e aumentando a duracdo de
enxovais.

¢ Faca a manutencao do equipamento e de pecas em intervalos regulares,
aumentando o tempo de vida util do maquinario.

¢ Fique atento a vazamentos e desbalanceamentos que podem provocar o
aumento do consumo de agua.
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¢ Capacite os funciondrios do setor e invista em treinamento continuo, elevando
a eficiéncia do processo.

e Reutilize a agua da mdaquina de lavar (a partir do segundo enxague) para a
limpeza de pisos e areas externas e irriga¢dao de plantas.

Dicas para usar em sua casa:

¢ Ao lavar roupas no tanque, mantenha a torneira fechada enquanto ensaboa e
esfrega as pegas.

* Dé preferéncias a maquinas com abertura frontal que economizam 50% de
agua em relacdo aos equipamentos de abertura convencional. Como eles
possuem ciclos mais rapidos, também economizam energia elétrica.

e Utilize a mdquina somente em sua capacidade maxima, evitando ciclos
desnecessarios (para isso junte roupas em numero suficiente para dar inicio a
um ciclo de lavagem).

¢ Observe se os niveis de dgua no tambor estdo corretos.

* Reutilize a agua para a limpeza de pisos, calgadas e quintais.

e Utilize apenas as quantidades adequadas de sabdo e produtos quimicos, dando

preferéncia aos biodegradaveis.

Cozinhas:

* Feche bem as torneiras, evitando gotejamento de dgua.

¢ Mantenha as torneiras fechadas ao ensaboar a louca.

* Sempre jogue restos de alimentos no lixo, antes da lavagem de lougas.

¢ Nao jogue gordura ou residuos sélidos em ralos de pias.

¢ Sé inicie o ciclo de lavagem de maquinas de lavar loucas quando estiver na
capacidade maxima.

¢ Ao identificar vazamentos, procure avisar as areas responsaveis para a solugao

do problema, imediatamente.

Dica para usar em sua casa:
¢ Deixe loucas de molho na pia com detergente e agua morna, apds limpar restos
de alimentos. Ensaboe e passe a esponja. Somente depois abra a torneira para

enxaguar.
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Areas externas, jardins e cal¢adas:

e Utilize vassouras para a limpeza de calgadas e patios, evitando a utiliza¢do de
mangueiras.

¢ Dé preferéncia ao uso de baldes e, quando possivel, 4gua de reuso para este
tipo de limpeza.

¢ Quando for necessaria a utilizacdo de mangueiras, utilize sempre bicos com
regulagem de fluxo.

* Regue plantas e jardins sempre no periodo da manha ou inicio da noite,
diminuindo assim a evaporacao. Use preferencialmente regadores e baldes ou
mangueira com esguicho-revdlver bem regulado.

* Molhe sempre a base das plantas, e ndo suas folhas.

¢ Caso utilize aspersores, deixe-os ajustados e regulados para o tamanho da area

a ser irrigada.

Dica para usar em sua casa:
¢ Lave carros somente quando houver necessidade, dando preferéncia a
utilizacdo de baldes e dgua de reuso (ciclos de lavagem de roupas ou coletadas

de chuva).

Limpeza de caixa d’agua

¢ A limpeza deve ser feita a cada 6 meses.

* Programe com antecedéncia, preferencialmente em finais de semana ou em
dias de pouco movimento na edificagao.

* Feche o registro para a realizacdo do procedimento.

e Armazene a dgua da propria caixa em baldes para a limpeza.

¢ Deixe um pouco de agua no fundo da caixa e tome cuidado para que a sujeira
ndo escoe pelo ralo.

e Utilize panos Umidos ou escovas macias para a limpeza das paredes e fundo da
caixa, ndo utilizando nunca vassouras, escovas de aco, detergentes ou outros
produtos quimicos.

* Apés a limpeza, retire a dgua com impurezas utilizando baldes e seque a caixa

com panos limpos.
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* Encha o fundo da caixa e coloque dgua sanitaria (na propor¢ao recomendada
pelo fabricante) e deixe agir por 2 horas sem utilizar a dgua.

* Apds 2 horas, abra os registros e torneiras para que a solucdo desinfete as
tubulagdes e torneiras.

¢ Abra a entrada de agua para encher a caixa e utilize a 4gua normalmente.

A caixa d’agua sempre deve ficar com a tampa fechada, evitando a contaminagao e a
entrada de sujeira e insetos. Anote sempre a data que limpou a caixa, para
planejamento correto das proximas limpezas.

Limpeza de janelas e vidros

¢ A limpeza deve ser feita preferencialmente em dias nublados, pois a luz solar
direta seca os produtos de limpeza antes que o vidro seja polido corretamente.

e Limpe os cantos das janelas com escovas pequenas e macias.

e Para identificar manchas, limpe um lado da janela com movimentos horizontais
e o outro com movimentos verticais.

e Utilize jornais amassados para polir vidros.

¢ Caso os vidros estejam empoeirados, limpe-os primeiramente com jornal ou
papel absorvente e depois utilize pano macio e limpo umedecido com alcool ou

agua.

Fique atento aos sinais de vazamentos e avise os departamentos
responsaveis para a imediata correcao

* Paredes manchadas.

e Torneiras pingando.

¢ Chao molhado perto de lougas.

e Pias entupidas.

¢ Descargas disparadas ou demoradas.

e Aumento repentino da conta.

¢ Hidrometro desregulado.
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inteligéncia.
No banheiro . | | | T * Dé descarga apenas o
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* Para varrer a calcada e o quintal * Regue as plantas com um

use a vassoura, nao a mangueira. balde ou um regador.
¢ Use um balde ou uma mangueira * Regue de manhézinha ou a noite
com gatilho para lavar o carro. para evitar a evaporacéo.

* Antes de lavar os pratos e
panelas limpe bem os restos

* Nunca jogue gordura ou residuos
* S6 ligue a maquina de lavar louga
quando estiver cheia.

¢ Mantenha a torneira fechada
enquanto ensaboa e esfrega a roupa.

¢ Use apenas a quantidade necessaria
de sabao.

Na lavanderia

* A torneira do tanque aberta por
15 minutos gasta quase o dobro
de agua do que um ciclo completo
de lavagem de uma maquina de 5kg.

¢ Programe o nivel da 4gua da macquina
de acordo com a quantidade de roupa.

Fique atento aos vazamentos

Paredes manchadas, torneiras pingando e descargas que demoram a parar: conserte o quanto antes.

Governo do Estado de Sao Paulo — Secretaria da Casa Civil

- Elaboracdo - Equipe do Programa de Melhoria do Gasto Publico
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